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Представлены организационно-технологические особенности обстановки, влияющие 

на разработку научно-методических подходов к оптимизации процессов (технологий) 
проведения АСР в условиях массовых разрушений. Рассмотрена специфика проведения 
спасательных операций, условия проведения АСР, особенности и процедуры, опреде-
ляющие процесс принятия управленческих решений. Установлены наиболее значимые 
типовые функции, на реализацию которых должны быть направлены основные усилия 
при проведении АСР. 
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The article presents the organizational-technological features of the environment that affect 

the development of scientific and methodological approaches to optimizing the processes (tech-
nologies) of the ERO in the conditions of mass destruction. 

The specifics of rescue operations, the conditions of the ERO, the features and procedures 
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Эффективность аварийно-спасательных работ (АСР), как показывает опыт их прове-
дения, во многом зависит от своевременного реагирования органов управления на воз-
никновение аварийной среды в зоне чрезвычайной ситуации (ЧС) и организационно-
технологических особенностей обстановки. 

При этом оперативное реагирование в ЧС должно быть направлено на оптимизацию 
процессов (технологий) проведения АСР с целью спасения максимально возможного 
числа пострадавших. 
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При планировании и организации проведения АСР приходится оценивать альтерна-
тивные варианты развития обстановки и неоднократно выполнять оценку рационально-
сти неограниченного множества управленческих решений, для чего требуется разработка 
и использование специального методического аппарата, предназначенного для оценки 
рациональности процессов АСР и обоснования на этой основе рациональной технологии 
работ, т.е. фактически – для проведения ситуационного анализа и разработки (генерации) 
наиболее предпочтительных сценариев проведения спасательной операции. 

Опыт ликвидации последствий чрезвычайных ситуаций, однако, показал, что исполь-
зуемые в настоящее время научно-методические подходы к вопросам оптимизации процес-
сов (технологий) проведения аварийно-спасательных работ в условиях массовых разруше-
ний городской застройки не являются рациональными и окончательно определенными. 

В частности, в ранее разработанных научно-методических подходах не учитывались 
такие особенности АСР в условиях массовых разрушений городской застройки, как: 

связь объемов работ и применяемой технологии, различие по крепости (трудоемкости 
разрушения) обломков строительных конструкций, динамика процесса спасения постра-
давших, особенности изменения сложности работ по спасению пострадавших, а также 
интенсивности (темпа) работ на этапах их проведения, неравномерность поступления по-
страдавших и представления рабочих мест (площадок) на обслуживание, напряженность 
работы аварийно-спасательных формирований, степень их загруженности, достаточность 
имеющихся в наличии аварийно-спасательных формирований для выполнения работ в 
установленный срок; 

особенности определения и выбора оптимального варианта организации работ путем 
установления приоритетов, распределения ресурсов на этапах спасательной операции с 
учетом возможностей и ограниченного состава группировки имеющихся в наличии ава-
рийно-спасательных сил и средств на основе использования таких объективных и обос-
нованных критериев, как срочность, важность, сложность и опасность работ. 

Кроме того, использование искаженной, неточной и недостоверной информации, не-
дооценка при планировании крупномасштабных спасательных операций объективно су-
ществующих ограничений по времени, неравнозначности состояния объектов проведе-
ния АСР и пострадавших, просчеты в обосновании организационно-технологических 
решений, несоответствие применяемых способов, сил и средств спасения условиям об-
становки часто приводили к неоправданной гибели пострадавших. 

Для всестороннего учета вышеуказанных особенностей необходимо: 
учитывать специфику проведения спасательных операций, условия проведения АСР, 

особенности и процедуры, определяющие процесс принятия управленческих решений; 
разработать на этой основе научно-методические подходы к оценке рациональности 

процесса АСР для оперативного управления на этапах спасательной операции на основе 
разработки, определения и выбора в реальном масштабе времени рациональных организа-
ционно-технологических решений. 

При этом должна быть предусмотрена возможность рассмотрения альтернативных вари-
антов развития обстановки по объективным обоснованным критериям и установления или 
уточнения приоритетов при выборе наиболее результативного варианта решения поставлен-
ной задачи при проведении АСР в условиях массовых разрушений зданий и сооружений. 

Для разработки указанных научно-методических подходов необходимо изучить: 
особенности рациональной стратегии проведения крупномасштабных спасательных 

операций, тактики действий АСФ и предпочтений при обосновании рациональной техноло-
гии спасения пострадавших; 

особенности рациональной организации процессов АСР в условиях разрушенных зда-
ний; особенности практической работы руководящего состава, принимающего решения 
при планировании и организации проведении АСР; 
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определить: 
особенности ведения аварийно-спасательных работ, которые следует учитывать при 

разработке и определении рациональных организационно-технологических решений. 
а) Установление особенностей организации работ, тактики проведения спаса-

тельных операций и предпочтений при обосновании рациональной технологии спасе-
ния пострадавших 

Анализ опыта организации спасательных операций и ведения АСР показывает, что при 
планировании работ по спасению пострадавших в результате разрушения зданий и соору-
жений необходимо учитывать рациональную стратегию их организации и проведения [4]. 

В рамках указанной стратегии должны быть определены: рациональные технология и 
схемы организации работ, а также приняты решения о последовательности действий по 
спасению пострадавших, то есть должно быть определено, кого спасать в первую очередь, 
кого во вторую, каким объектам АСР отдать предпочтение, каким нет, какие применять 
способы работ, какие АСФ необходимо привлекать, какие применять технические сред-
ства и как распределять их по местам производства работ. 

При этом следует принимать во внимание, что как на этапе заблаговременного планиро-
вания, так и в ходе спасательной операции приходится решать управленческие задачи. При 
этом из множества альтернативных вариантов решения указанных задач необходимо выби-
рать рациональные, то есть те, которые, безусловно, приведут к сокращению продолжи-
тельности проведения АСР и, как следствие, к спасению наибольшего числа пострадавших. 
Причем, в процессе работ, по мере перехода от одного их этапа к другому, данные решения 
должны своевременно уточняться в зависимости от меняющейся обстановки. 

Эффективность АСР, как показывает опыт их проведения [2, 3, 5, 7, 8] во многом зависит 
от качества работы органов управления и применяемых технологий. 

В качестве критерия эффективности применяемой технологии следует рассматривать 
увеличение доли числа спасенных пострадавших, которое, в свою очередь, зависит от 
сокращения продолжительности процессов АСР. 

Как показал анализ [1], при выборе технологии проведения АСР необходимо исполь-
зовать известные из медицины катастроф пороговые, предельно допустимые значения 
их продолжительности: 

4–6 часов с момента возникновения ЧС – соответствуют времени, в течение которого 
должна быть по возможности оказана первая врачебная помощь; 

120 часов — предельное время, по истечении которого процесс гибели пострадавших 
приобретает «обвальный» характер. 

Наряду с технологиями, обеспечивающими сокращение продолжительности работ, 
избранная тактика применения сил и средств способствует увеличению или, наоборот, со-
кращению числа спасенных живыми пострадавших. 

Оптимальная тактика действий спасателей состоит в том, что в первую очередь усилия 
должны быть направлены на оказание помощи пострадавшим, находящимся в легкодоступ-
ных местах, а также тем из них, которые не получили тяжелые травмы или ранения. В по-
следующем помощь оказывается пострадавшим, находящимся в труднодоступных местах и 
имеющим тяжелые ранения и степени поражения. В противном случае, велика вероятность 
того, что, пока будут приниматься усилия по спасению тех, кто находится в труднодоступ-
ных местах, а также тяжелораненых, легкораненые перейдут в категорию «тяжелых». 

Практически это предполагает деблокирование вначале пострадавших, находящихся в 
замкнутых (изолированных) помещениях, на верхних этажах полуразрушенных зданий, а 
также близко к поверхности завала — на глубине до 2 м. В дальнейшем выполняются ра-
боты по деблокированию пострадавших в глубине завала (свыше 2 м). При этом при рас-
положении пострадавших в завале на глубине до 2 м целесообразно использовать способ 
разборки завалов, а во втором случае применять более сложные способы — такие, как 
устройство лаза или галереи с использованием естественных пустот (полостей). 
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Таким образом, при определении рациональной технологии и организации проведения 
АСР следует руководствоваться следующими предпочтениями:  

1. В приоритетном порядке АСР должны проводиться на тех объектах, на которых 
может находиться большее количество пострадавших, а также на тех из них, которые в 
наименьшей степени подвержены воздействию отягощающих факторов обстановки. Так, 
в завале разрушенного крупнопанельного здания живых людей может быть значительно 
больше, чем в завале кирпичного здания. Кроме этого, очевидно, что при наличии тления 
и горения в завале вероятность нахождения живых пострадавших близка к нулю. 

2. При сравнении различных вариантов технологии и относительном равенстве их вре-
менных показателей преимущество должно отдаваться тому варианту, при котором мо-
жет быть сведено к минимуму использование технических средств, и, особенно, тяжелой 
техники, а также тому варианту, при котором к выполнению работ привлекается мень-
шее число спасателей. Определяющим здесь является правило: «Чем проще технология 
АСР, тем лучше». 

3. Во всех случаях предпочтение должно отдаваться тому варианту технологии прове-
дения работ, при котором, безусловно, будет обеспечен более высокий уровень безопасно-
сти спасателей и пострадавших. 

4. Предпочтение должно отдаваться тем вариантам технологии, использование кото-
рых не связано с необходимостью выполнения больших объемов работ и значительных 
трудозатрат. 

5. Показателем эффективности варианта технологии является время, критерием эф-
фективности — его минимизация. 

С учетом указанного обстоятельства важное значение имеет принятие управленческих 
решений и их практическая реализация. 

В этой связи особый интерес представляет применяемые на практике способы организа-
ции АСР, а также рекомендуемые к использованию методические подходы, влияющие на 
эффективность управленческих решений. 

Исследования в области применения аварийно-спасательных сил при ликвидации по-
следствий массовых разрушений зданий позволили определить два основных способа ор-
ганизации АСР: традиционный и автономный ускоренный. 

Традиционный способ характеризуется разделением спасательной операции на этапы: 
ввода сил и средств в зону бедствия и на объекты АСР; 
ведения работ по спасению пострадавших непосредственно в зоне бедствия и на 

объектах АСР. 
Автономный ускоренный способ отличается тем, что к проведению работ по спасению 

пострадавших привлекаются спасатели из аварийно-спасательных формирований, уце-
левшие при возникновении ЧС, а также те представители местного населения, которые 
не получили ранения или другие виды поражения (ожоги, травмы) и не утратили способ-
ность к самоспасению и оказанию помощи другим пострадавшим. 

Вместе с тем, данная технология может быть эффективной при ликвидации последст-
вий крупномасштабных ЧС, связанных с разрушениями зданий и сооружений. Предельно 
допустимые сроки проведения АСР в этом случае могут быть определены на основе ана-
лиза опыта проведения спасательных операций с учетом данных, полученных в результате 
выполнения натурных экспериментов при разработке нормативов на выполнение единич-
ных объемов (измерителей) работ по деблокированию пострадавших. Так, исходя из ана-
лиза опыта ликвидации последствий Спитакского (1988 г.), Сахалинского (1995 г.) земле-
трясений, а также землетрясений в Китае в 2008–2009 гг., на Гаити – в 2010 г., в Чили –  
в 2010 г., в Японии – в 2011 г., в Федеративной Демократической Республике Непал –  
в 2015 г. и др., установлено, что предельно допустимое время проведения АСР может быть 
увеличено до 100–120 часов. 
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Соблюдение указанных сроков проведения АСР может быть обеспечено при условии 
применения вышеуказанной ускоренной технологии с применением аэромобильных под-
разделений спасателей в сочетании с принципиально новыми способами разработки зава-
лов разрушенных зданий: встречно-поперечной разработки завала; вертикально-продоль-
ной разработки завала; центрально-диагональной проходки завала с разработкой по от-
дельным элементам; послойной разработки завала, предусматривающий проведение работ 
в несколько этапов [1,10,11]. 

Из изложенного следует, что эффективность АСР зависит от того, какая применяется 
технология при деблокировании пострадавших, а также от того, насколько организация ра-
бот учитывает особенности состояния участников процесса АСР, специфику территори-
ального деления зоны бедствия и распределения АСФ по местам производства работ. В 
связи с этим, представляется актуальной разработка методов рациональной организации 
процессов АСР в условиях массовых разрушений, в которых учитывались бы вышеуказан-
ные особенности проведения АСР. 

б) Особенности рациональной организации процесса аварийно-спасательных ра-
бот в условиях разрушенных зданий и сооружений 

В ходе выполнения работ по спасению пострадавших в условиях разрушенных зданий 
и сооружений осуществляется взаимодействие спасателей, спасаемых, объектов прове-
дения работ, применяемых технических средств и окружающей природной среды [1]. 

Это взаимодействие (представляет собой процесс, происходящий во времени и про-
странстве) осуществляется в определенной последовательности, проявляется в конкрет-
ной форме и подчиняется основной цели - спасению пострадавших при ЧС. [9,10]. 

В данном случае под процессом АСР понимается совокупность взаимосвязанных опера-
ций или работ, осуществляемых для достижения определенного конечного результата - спа-
сения максимально возможного числа пострадавших [10]. Необходимость использования 
понятия процесса обусловлена тем, что через его параметры (время, интенсивность (темп), 
показатель замедления интенсивности, объем выполняемых работ) можно количественно 
выразить степень влияния факторов обстановки на эффективность выполнения АСР. 

Производственный процесс АСР имеет свои закономерности и разделяется на этапы. 
При этом каждый этап предполагает выполнение необходимых видов работ, которые 
реализуются через способы их производства [10]. 

Исследования процесса АСР, определение и выбор рациональной технологии выпол-
нения указанных работ невозможны без привязки к конкретной территории. 

Для зоны крупномасштабных ЧС, как показывает опыт, характерно структурно-
иерархическое деление. Она объединяет сектора работ, они в свою очередь подразделя-
ются на участки, а последние имеют в своем составе объекты, на которых выделяются ра-
бочие места [2]. 
Рабочее место – ограниченная территория или площадка, на которой осуществляется тех-

нологический процесс АСР. Объекты ведения АСР – разрушенные (поврежденные) здания 
или территория, на которых организуется и осуществляется производственный процесс АСР. 

Применительно к указанным территориальным уровням рассматриваются варианты 
технологии и организации ведения АСР. При этом установление среди них рациональ-
ных может осуществляться лишь для достаточно точно определенного объема работ. 

Для удобства выполнения расчетов при определении показателей результативности 
общие объемы работы разделяются на единичные объемы (измерители) в зависимости от 
установленного их типа [10]. Под единичным объемом (измерителем) понимается объем ра-
боты, необходимый для выполнения полного (законченного) цикла технологических опера-
ций, организованного на отдельном рабочем месте (площадке) типового технологического 
процесса. Объемы работ характеризуют состояние территориальных уровней. 

Следует отметить, что рациональность технологии выполнения АСР оценивают при-
менительно к конкретным подразделениям спасателей. Однако каждое подразделение 
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имеет в своем составе структурные подразделения и само, в свою очередь, может вхо-
дить в состав подразделения более высокого уровня. Каждому их типу соответствует своя 
технология, территориальный уровень и определенный объем работ, но для удобства плани-
рования проведения АСР сочетания этих составляющих могут изменяться. 

в) Особенности практической работы руководящего состава, принимающего ре-
шения при организации проведении АСР 

При разработке или определении методических подходов к решению организационно-
технологических задач необходимо учитывать специфику проведения спасательных опе-
раций, условия проведения АСР, особенности и процедуры, определяющие процесс при-
нятия управленческих решений. 

Анализ мероприятий, проводимых органами управления при ликвидации ЧС, изуче-
ние особенностей практической работы руководящего состава и специалистов, ответст-
венных за организацию применения АСФ, позволил установить наиболее значимые ти-
повые функции, на реализацию которых должны быть направлены основные усилия при 
проведении АСР. 

К указанным функциям относятся: 
постоянный, непрерывный оперативный мониторинг процесса спасения пострадавших; 
организация действий органов управления и сил, управления процессами АСР на всех 

уровнях территориального деления зоны ЧС и этапах спасательной операции; 
подготовка и принятие в реальном масштабе времени решений, наиболее полно соот-

ветствующих оптимальному варианту развития процесса АСР, а при необходимости их 
оперативное уточнение, корректировка с учетом особенностей изменения обстановки в зоне 
ЧС и на объектах проведения АСР; 

прогнозирование хода и исхода проведения АСР, поисково-спасательных работ и опе-
раций, определение вероятных сценариев ликвидации ЧС, вариантов развития обстановки 
с учетом имеющихся прецедентов, оценка последствий принимаемых решений типовых 
организационно-технологических задач и результатов их практической реализации; 

учет особенностей изменения сложности работ при постоянной и переменной интен-
сивности потока пострадавших; 

установление приоритетов при организации работ и очередности обслуживания рабочих 
мест (площадок) с учетом состояния пострадавших и объектов проведения АСР с целью 
рационального распределения аварийно-спасательных подразделений по местам произ-
водства работ, что является особенно важным в условиях недостатка имеющихся в нали-
чии, распоряжении ресурсов (аварийно-спасательных сил и средств). 

Для реализации указанных функций при планировании и проведении АСР, необходи-
мо разработать и использовать в реальном масштабе времени научно-методические подходы 
к обоснованию рациональных организационно-технологических решений при организации 
процессов АСР в условиях массовых разрушений. 

Для достижения этой цели требуется решить следующие задачи: 
определить АСР, поисково-спасательные работы и операции, которые могут рассмат-

риваться в качестве операций-аналогов или прецедентов, провести анализ количественных 
значений параметров процессов АСР, а также статистических данных, характеризующих 
их эффективность (результативность), установить особенности и закономерности в раз-
витии процессов АСР и описать их математическими зависимостями; 

установить факторы, влияющие на технологию и организацию проведения АСР и их 
параметры; 

провести регламентацию и поэтапно-иерархическую декомпозицию процесса АСР в 
сложной динамике его развития с учетом ограничений по времени, состояния аварийной 
среды, местоположения (доступности) пострадавших, территориального деления зоны ЧС, 
объемов работ, интенсивности (темпа) их проведения, степени опасности для всех участни-
ков процесса спасения пострадавших; 
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разработать методические подходы, позволяющие: 
установить оптимальные значения параметров процесса АСР, а также соответствую-

щие значения показателя его эффективности и оценить, таким образом, оптимальность 
процесса спасения пострадавших; 

определить на основе полученных данных рациональные решения сложных аналити-
ческих, типовых организационно-технологических задач по объективным и обоснован-
ным критериям с учетом значимости, «вклада» каждого критерия в достижение постав-
ленной цели – спасения максимально возможного числа пострадавших. 

Обобщая изложенное, можно заключить, что учет организационно-технологических 
особенностей является необходимым условием и средством достижения цели – оптимиза-
ции процессов АСР для спасения наибольшего числа пострадавших. От этого зависит при-
нятие рациональных управленческих решений и их практическая реализация. 

Достижение указанной цели осуществимо при условии применения новых научно 
обоснованных методических подходов к разработке и  принятию рациональных органи-
зационно-технологических решений, основанных на результатах изучения особенностей 
организации проведения крупномасштабных спасательных операций в условиях массо-
вых разрушений и особенностях практической работы руководящего состава – лиц, при-
нимающих решения при планировании и организации проведения АСР. 
Выводы: 
1. Эффективность АСР зависит от учета организационно-технологических особенностей 

обстановки, оперативного реагирования на ее изменение органов управления, ответственных 
за проведение мероприятий по ликвидации ЧС, и применяемых технологий. 

В качестве критерия эффективности технологий следует рассматривать увеличение 
доли числа спасенных пострадавших, которое, в свою очередь, зависит от сокращения 
продолжительности процессов АСР. 

2. Актуальной проблемой является разработка и использование специального методи-
ческого аппарата, предназначенного для оценки рациональности процессов АСР и обос-
нования на этой основе рациональной технологии работ, т.е. фактически – для проведе-
ния ситуационного анализа и разработки (генерации) наиболее предпочтительных 
сценариев проведения спасательной операции. 

3. Анализ опыта организации спасательных операций и ведения АСР показывает, что при 
планировании работ по спасению пострадавших в результате разрушения зданий и соору-
жений необходимо учитывать рациональную стратегию их организации и проведения. 

В рамках указанной стратегии должны быть определены: рациональные технология, 
приняты решения о последовательности действий по спасению пострадавших, то есть 
должно быть определено, кого спасать в первую очередь, кого во вторую, каким объектам 
АСР отдать предпочтение, каким нет, какие применять способы работ, какие АСФ необ-
ходимо привлекать, какие применять технические средства и как распределять их по 
местам производства работ. 

При этом следует принимать во внимание, что как на этапе заблаговременного планиро-
вания, так и в ходе спасательной операции приходится решать управленческие задачи. При 
этом из множества альтернативных вариантов решения указанных задач необходимо выби-
рать рациональные, то есть те, которые, безусловно, приведут к сокращению продолжи-
тельности проведения АСР и, как следствие, к спасению наибольшего числа пострадавших. 
Причем, в процессе работ, по мере перехода от одного их этапа к другому, данные решения 
должны своевременно уточняться в зависимости от меняющейся обстановки. 

4. Опыт ликвидации последствий чрезвычайных ситуаций, связанных с массовыми 
разрушениями зданий показал, что эффективность АСР объективно зависит не только от 
применяемых технологий деблокировании пострадавших, но также от того, насколько ор-
ганизация работ учитывает имеющиеся силы и средства; динамику (темп) поступления по-
страдавших; состояние и функциональное предназначение объектов; сложность, сроч-

91



Защита населения и территорий от чрезвычайных ситуаций 

 

Проблемы безопасности и чрезвычайных ситуаций.  
Научный информационный сборник.  № 3, 2020 

ность, опасность и объемы работ; особенности состояния участников процесса АСР, спе-
цифику его развития, а также особенности взаимосвязи технологии, объемов работ, терри-
тории, на которой они выполняются и типов АСФ, привлекаемых к проведению работ. 

Таким образом, организационно-технологические особенности оказывают существен-
ное, определяющее влияние на принятие рациональных управленческих решений и их 
практическую реализацию. 

5. Практическая работа руководящего состава и специалистов, ответственных за орга-
низацию применения АСФ, является логически определенной и имеет объективную спе-
цифику. С ней связаны наиболее значимые типовые функции, на реализацию которых 
должны быть направлены основные усилия при проведении АСР. 

6. Для реализации указанных функций при планировании и проведении АСР, необхо-
димо разработать и использовать в реальном масштабе времени научно-методические под-
ходы к обоснованию организационно-технологических решений, учитывающие особенно-
сти рациональной организации процессов АСР в условиях массовых разрушений. 
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