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Мы живем, как показывает анализ литературных источников, в эпоху постиндустри-
альной экономики, характеризуемой не только формированием сетевого способа коорди-
нации экономических связей, развитием и расширением сферы услуг, ростом числа от-
крытых инноваций, но и изменением роли знаний и человека. При этом, знания 
рассматриваются как образы реальности, инструменты; они непрерывно изменяются, 
развиваются, зависят от внешних условий и людей – их носителей. На создании таких 
знаний и базируется цифровая экономика [1-14]. 

Часто современную постиндустриальную экономику называют новой, цифровой, ин-
новационной, экономикой знаний, компетенций и сетевого взаимодействия. Порой труд-
но представить, что этот набор терминов, с одной стороны, несет разный смысл, а с дру-
гой - характеризует один и тот же период экономической деятельности. Это говорит о 
том, что мы живем в век научно-технической революции, в век внедрения новых техно-
логий, стремительной смены потребностей общества и организаций, появления новых 
форм взаимодействия и диффузии знаний. Постиндустриальная экономика, формируясь, 
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меняет способы координации экономических связей, тип общества и его потребности, 
необходимые для них основные ресурсы, виды деятельности, подход к НИОКР и преоб-
ладающую форму знаний [3]. 

Следует отметить, что стратегию развития цифровой экономики уже приняли: в 2000 г. – 
Дания; в 2005 г. – Сингапур; в 2008 г. – Австралия, Гонконг, Великобритания, Новая Зе-
ландия; в 2009 г. – в целом Евросоюз; в 2010 г. – Канада; в 2012 г. – Малайзия; в 2013 г. – 
Южная Корея, в 2015 г. – Индия, Казахстан. В процессе доработки находится программа 
по созданию цифрового пространства ЕАЭС. Актуальным становится определение усло-
вий и механизмов для перехода к цифровизации экономики [1]. 

В ежегодном послании Федеральному собранию В.В. Путин отметил, что промыш-
ленное производство в основном стабилизировалось, но нельзя упускать из вида основ-
ные тенденции глобального развития, радикальные изменения в сфере технологий, необ-
ходимо запустить масштабную системную программу развития экономики нового 
технологического поколения, т. е. цифровой экономики. 

Для эффективного решения проблем и задач в области цифровой экономики Прави-
тельство Российской Федерации издало Распоряжение Правительства от 28 июля 2017 г. 
№ 1632-р. об утверждении Программы  "Цифровая экономика Российской Федерации" 
(далее - Распоряжение) [2]. 

В данном Распоряжении сказано о том, что реализация настоящей Программы должна 
осуществляться в соответствии с целями, задачами, направлениями, объемами и сроками 
реализации основных мер государственной политики Российской Федерации по созда-
нию необходимых условий для развития цифровой экономики Российской Федерации, в 
которой данные в цифровой форме являются ключевым фактором производства во всех 
сферах социально-экономической деятельности. Последнее повысит конкурентоспособ-
ность страны, качество жизни граждан, обеспечит экономический рост и национальный 
суверенитет нашей страны [2]. 

Программа  "Цифровая экономика Российской Федерации" принята в целях реализа-
ции Стратегии развития информационного общества в Российской Федерации на 2017 – 
2030 годы, утвержденной Указом Президента Российской Федерации от 9 мая 2017 г.  
№ 203 "О Стратегии развития информационного общества в Российской Федерации на 
2017 – 2030 годы" (далее - Стратегия развития информационного общества в Российской 
Федерации на 2017 – 2030 годы). Данная Программа направлена на создание условий для 
развития общества знаний в Российской Федерации, повышение благосостояния и каче-
ства жизни граждан нашей страны путем повышения доступности и качества товаров и 
услуг, произведенных в цифровой экономике с использованием современных цифровых 
технологий, повышения степени информированности и цифровой грамотности, улучше-
ния доступности и качества государственных услуг для граждан, а также безопасности 
как внутри страны, так и за ее пределами [2]. 

Следует отметить, что целями Программы  "Цифровая экономика Российской Федера-
ции" являются: 

 создание экосистемы цифровой экономики Российской Федерации, в которой 
данные в цифровой форме являются ключевым фактором производства во всех сферах 
социально-экономической деятельности и в которой обеспечено эффективное взаимо-
действие, включая трансграничное, бизнеса, научно-образовательного сообщества, госу-
дарства и граждан; 

 создание необходимых и достаточных условий институционального и инфра-
структурного характера, устранение имеющихся препятствий и ограничений для созда-
ния и (или) развития высокотехнологических бизнесов и недопущение появления новых 
препятствий и ограничений как в традиционных отраслях экономики, так и в новых от-
раслях и высокотехнологичных рынках; 
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 повышение конкурентоспособности на глобальном рынке как отдельных отраслей 
экономики Российской Федерации, так и экономики в целом. 

При этом цифровая экономика представляется 3 уровнями, которые в своем тесном 
взаимодействии влияют на жизнь граждан и общества в целом: 
 рынки и отрасли экономики (сферы деятельности), где осуществляется взаимо-

действие конкретных субъектов (поставщиков и потребителей товаров, работ и услуг); 
 платформы и технологии, где формируются компетенции для развития рынков и 

отраслей экономики (сфер деятельности); 
 среда, которая создает условия для развития платформ и технологий и эффектив-

ного взаимодействия субъектов рынков и отраслей экономики (сфер деятельности) и ох-
ватывает нормативное регулирование, информационную инфраструктуру, кадры и ин-
формационную безопасность [2]. 

Распоряжение, ввиду того, закрепляет, что эффективное развитие рынков и отраслей 
(сфер деятельности) в цифровой экономике возможно лишь при наличии развитых плат-
форм, технологий, институциональной и инфраструктурной сред, Программа "Цифровая 
экономика Российской Федерации" сфокусирована на двух нижних уровнях цифровой 
экономики - базовых направлениях и определяет цели и задачи развития: 
 ключевых институтов, в рамках которых создаются условия для развития цифро-

вой экономики (нормативное регулирование, кадры и образование, формирование иссле-
довательских компетенций и технологических заделов); 
 основных инфраструктурных элементов цифровой экономики (информационная 

инфраструктура, информационная безопасность) [2]. 
Необходимо отметить, что каждое из направлений развития цифровой среды и ключе-

вых институтов учитывает поддержку развития как уже существующих условий для воз-
никновения прорывных и перспективных сквозных цифровых платформ и технологий, 
так и создание условий для возникновения новых платформ и технологий. При этом ос-
новными сквозными цифровыми технологиями, которые входят в рамки Программы  
"Цифровая экономика Российской Федерации", являются:  
 большие данные; 
 нейротехнологии и искусственный интеллект; 
 системы распределенного реестра; 
 квантовые технологии; 
 новые производственные технологии; 
 промышленный интернет; 
 компоненты робототехники и сенсорика; 
 технологии беспроводной связи; 
 технологии виртуальной и дополненной реальностей [2]. 
Изменение перечня указанных технологий предусматривается по мере появление и 

развития новых технологий. 
При этом реализация отдельных направлений по отраслям экономики (сферам дея-

тельности), в первую очередь в сфере здравоохранения, создания "умных городов" и го-
сударственного управления, включая контрольно-надзорную деятельность, будет осуще-
ствляться на основе дополнения Программы  "Цифровая экономика Российской 
Федерации" соответствующими разделами, а также разработкой реализации соответст-
вующих планов мероприятий ("дорожный карт"), сформированных в рамках системы 
управления реализацией вышеуказанной Программы. 

Следует отметить, что реализация Программы  "Цифровая экономика Российской Фе-
дерации" требует тесного взаимодействия государства, бизнеса и науки, так как основ-
ным результатом ее осуществления на практике должно стать создание не менее 10 на-
циональных компаний-лидеров - высокотехнологичных предприятий, развивающих 
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"сквозные" технологии и управляющих цифровыми платформами, которые работают на 
глобальном рынке и формируют вокруг себя систему "стартапов", исследовательских кол-
лективов и отраслевых предприятий, обеспечивающих развитие цифровой экономики. 

При этом Программа  "Цифровая экономика Российской Федерации" учитывает и 
комплексно дополняет цели и задачи, реализуемые в рамках Национальной технологиче-
ской инициативы и принятых документов стратегического планирования, в том числе 
отраслевых актов, в частности прогноза научно-технологического развития Российской 
Федерации на период до 2030 года, утвержденного Председателем Правительства Рос-
сийской Федерации Д.А. Медведевым, Стратегии научно-технологического развития 
Российской Федерации, утвержденной Указом Президента Российской Федерации от  
1 декабря 2016 г. № 642 "О Стратегии научно-технологического развития Российской 
Федерации", Стратегии развития информационного общества в Российской Федерации 
на 2017 - 2030 годы, приоритетного проекта "Совершенствование процессов организации 
медицинской помощи на основе внедрения информационных технологий", утвержденно-
го протоколом Совета при Президенте Российской Федерации по стратегическому разви-
тию и приоритетным проектам от 25 октября 2016 г. № 9, и других документов, а также 
документов Евразийского экономического союза [2]. 

Следует сказать о Концепции «Индустрия 4.0», которая включает создание цифровых 
экосистем, цифровой культуры и развитие цифрового общества на основе внедрения но-
вых технологий: облачных сервисов, мобильных устройств, дополненной реальности 
(переносимых гаджетов), «Интернета вещей», геолокации (определения местонахожде-
ния), усовершенствованных интерфейсов взаимодействия индивидуума и компьютера, 
аутентификации и выявления случаев мошенничества, 3D-печати, технологий в рамках 
искусственного интеллекта, анализа больших данных и продвинутых алгоритмов, персо-
нификации по клиентскому профилю [1-14]. 

При этом предлагается рассматривать цифровую экосистему как социотехническую 
систему, реализуемую совокупностью компьютерных программ с распределенным взаи-
модействием и взаимным использованием агентами для обмена знаниями в условиях 
эволюционного саморазвития. Для данной системы выделены технологии и сервисы, 
расширенные функции. Так в цифровых экосистемах общество может создавать коллек-
тивные цифровые компетенции, накапливать интеллектуальный капитал, но при этом 
встает проблема трансформации растущих объемов неявных знаний в явные в условиях 
усложнения предметных областей. Важна реализация спирали знаний в цифровых экоси-
стемах с учетом двух подходов к формированию системы управления знаниями на осно-
ве правил и прецедентов и на их основе разработки гибридной модели, реализация кото-
рой будет способствовать развитию цифрового пространства. 

Концепция «Индустрия 4.0» относится к четвертой промышленной революции и  пре-
дусматривает сквозную цифровизацию всех физических активов и их интеграцию в цифро-
вую экосистему вместе с партнерами, участвующими в цепочке создания стоимости [4]. Ей 
соответствуют новые цифровые технологии - облачные сервисы, мобильные устройства, 
дополненная реальность (переносимые гаджеты), «Интернет вещей», геолокация (опре-
деление местонахождения), усовершенствованные интерфейсы взаимодействия индиви-
дуума и компьютера, аутентификация и выявление случаев мошенничества, 3D-печать, 
технологии в рамках искусственного интеллекта, анализ больших данных и продвинутые 
алгоритмы, персонификация по клиентскому профилю. 

Таким образом,  результатом четвертой промышленной революции станет простран-
ство цифровых экосистем, где при взаимодействии стейкхолдеров (заинтересованных 
лиц проекта) сформируются коллективные сетевые компетенции. В настоящее время 
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стратегические ориентиры развития к 2025 г. цифрового пространства уже обозначены и 
к ним относят: 
 повышение бесшовности экономических процессов и сервисной среды в результа-

те перевода их в цифровую форму; 
 оцифровку физических объектов и территорий; 
 системные цифровые преобразования экономик стран по направлениям интегра-

ции и инициативам бизнеса; 
 создание и запуск совместных цифровых инструментов для экспансии на глобаль-

ные рынки; 
 эффективное использование открытых данных в интересах бизнес-субъектов и 

граждан; 
 качественный рост числа рабочих мест в цифровой экономике; 
 уменьшение комплекса экономических рисков; 
 снижение издержек граждан, малого и среднего бизнеса при ведении деятельно-

сти в цифровом пространстве; 
 возникновение устойчивых цифровых экосистем [4]. 
По мнению ряда ученых и специалистов, цифровизация экономики возможна при: 
 развитии цифровых инфраструктур и стандартов связи; 
 обеспечении информационной безопасности в ней; 
 расширении онлайн-обучения; 
 создании свободного доступа всем гражданам к сети и онлайн-коммуникаций в ней; 
 совершенствование управления информационными потоками и знаниями в циф-

ровых экосистемах [5]. 
Следует отметить, что последнее условие не столь очевидно, но при непрерывной 

диффузии знаний в цифровом пространстве оно приобретает новое значение и возрос-
шую актуальность. 

МЧС России активно включилось в работу по преобразованию деятельности мини-
стерства в рамках Программы  "Цифровая экономика Российской Федерации". 

Так в 2019 году планируется выполнить мероприятия по разработке Системного про-
екта в рамках НИОКР «Создание, развитие и внедрение информационных систем для 
предоставления физическим лицам, субъектам малого и среднего предпринимательства, 
индивидуальным предпринимателям государственных услуг в электронной форме, а 
также для обработки и мониторинга данных по поднадзорным объектам в области по-
жарной безопасности и безопасности людей на водных объектах». 

Проектируемая система должна создаваться по принципам цифровой экосистемы. 
В общем случае цифровая экосистема - это представление  социотехнической системы 

в виде совокупности компьютерных программ с распределенным взаимодействием и 
взаимным использованием агентами для обмена знаниями в условиях эволюционного 
саморазвития. 

В свою очередь, технологии и сервисы для цифровой экосистемы - это: 
 развитая информационно-коммуникационная структура; 
 интерактивные сообщества, участвующие в предметно-ориентированных кластерах; 
 информационные ресурсы; 
 базы знаний; 
 новые формы электронного взаимодействия; 
 платформы для интеграции бизнеса, правительства и общества; 
 цифровая среда. 
К их расширенным функциям относятся: 
 предоставление и использование цифровых услуг; 
 электронная обработка всех видов информации; 
 поддержка информационного взаимодействия; 
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 бизнес-аналитика на основе использования искусственного интеллекта; 
 усиление междисциплинарного взаимодействия; 
 поддержка различных потребностей в цифровой экосистеме; 
 вовлечение в предметно-ориентированные кластеры. 
Для создания цифровых экосистем обязательным условием становится не только ис-

пользование передовых технологий, но и новых потребителей и специалистов  - носите-
лей цифровой культуры. 

Таким образом, проектируемая система - среда электронного взаимодействия создан-
ных и развиваемых информационных систем для предоставления физическим лицам, 
субъектам крупного, среднего и малого предпринимательства, индивидуальным пред-
принимателям государственных услуг в электронной форме, а также для обработки и 
мониторинга данных по поднадзорным объектам в области пожарной безопасности, 
безопасности людей на водных объектах и чрезвычайным ситуациям природного и тех-
ногенного характера. 

На основании вышеизложенного следует отметить, что в масштабах нашей страны, 
как и в ряде других стран мира развивается постиндустриальная экономика, базирую-
щаяся на цифровой экономике. Цифровая экономика - это будущее мировых экономик. 
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